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SUMMARY

Minden termeld vallalat életében nagyon fontos szerepet kapnak a készletek, illetve az, hogy a
raktdar miikodése zavartalan legyen, ezért elengedhetetlen a folyamatok folyamatos
felulvizsgéalata, Uj eljarasok alkalmazésa, hogy a hatékonysagot noveljék. A raktar miikodése
folyamatosan valtozik, 0j, a hatékonyabb munkavégzést eldsegitd eszkdzoket, rendszereket
vezetnek be. lgyekeznek javitani a munkakorilményeken, a biztonsdgon, a folyamatok
atlathatosagan és egyszeriisiteni azok nyomonkovetését. Kutatasi célként a ,,lancos” tarolas
helymegtakaritasanak vizsgalatat tiiztik Ki egy gumiabroncsgyartd vallalat raktaraban. A
vizsgalat sordn egyarant hasznaltunk primer és szekunder kutatdsokat. A primer kutatasok
soran foként a raktarosokkal készitettiink interjikat, melyek révén alaposan feltérképeztik a
raktar miikodését. A vizsgdlatok soran megallapitottuk, hogy valdban helytakarékosabb a
»lancos” tarolds. Az éves atlagkészletbdl €s a julius honapi napi készletbdl kimutatott atlagos
helymegtakaritds valamelyest eltér egymastol, viszont az els6 feltételezésiinket mindkettd
alatamasztja. A masodik feltételezésiinket nem sikerilt igazolni, ugyanis alabecsultik a
megtakaritas nagysagéat, hiszen a ,lancos” tarolassal 22-25 % kozott mozog ez az értek
szemben a becsilt 15 %-Kkal.

1. BEVEZETES

Az éltalunk Kivélasztott téma a raktarozashoz kacsolddik, amely megszervezésének kilénosen
fontos szerepe van a vallalatok életében. Nagy jelentdésége van annak, hogy az egyes
késztermékeket milyen tarolasi modszerek segitségével taroljadk maximalis raktar
kihasznaltsdg mellett. Figyelembe kell venni a raktdrozanddé termék mennyiségét,
tulajdonsagat, ugyanis ezek alapjan lehet elddnteni, hogy milyen raktari kortlményeket
alkotunk meg. Arra is iigyelni kell, hogy a tarolasi rendszernek megfelelé anyagmozgatasi
eszkozt valasszanak, amely segitségével konnyen elérhetéek az egyes sorokban tarolt
rakomanyok. Ahhoz, hogy ezek a folyamatok jol mikodjenek, sziikség van ezeket
megfeleléen atlatdé munkavallalékra, valamint egy raktariranyitasi rendszerre, amely
segitségével nyomon kovethetdek a raktarban elhelyezett késztermékek. A raktarak megfeleld
miikodése azért is fontos, mert itt keletkeznek a legnagyobb koltsegek, ezért ugy kell
kialakitani, hogy ne tartsanak fent tdl nagy készletszintet, mert ha nem hasznaljak fel ezeket a
termékeket, akkor csak a pénz all benniik. Lathatjuk, hogy a megfeleld raktar kialakitasa
bonyolult feladat, amelyhez t6bb szempont figyelembevétele sziikséges.



A RAKTAR SZEREPE AZ ELLATASI LANCBAN

A raktar fontos eleme a vallalati logisztikanak, melynek feladata, hogy érvényesiljon
az ugynevezett ,,9M” kovetelményrendszere. Ez azt jelenti, hogy a megfeleld anyag, a
megfeleld energia, a megfeleld személyek, illetve a megfelelé informéciok, a megfeleld
mindségben, megfeleld mennyiségben, a megfelelé idépontban, a megfeleld helyen és a
megfeleld koltséggel alljanak rendelkezésre. A vallalati logisztikdnak harom fontos
részterillete van: a beszerzési, a termelési, és az értékesitési logisztika (DERI - KOHEGYT,
2009).

Minden profitorientalt vallalat arra térekszik, hogy minél magasabb nyereségre tegyen
szert, ennek pedig kulcsfontossagu tényezdje a versenyképesség. SZEGEDI (1999) szerint a
vallalati versenyképesség tobb oldalrdl is vizsgalhatd. Egyrészt a koltségek minél
alacsonyabban tartdsa lehet a minél magasabb profit elérésének kulcsa, masrészt ennél is
nagyobb versenyelényt jelenthet a vevékiszolgalas. Igy egyre nagyobb hangsily keriilt a
kivant mennyiségli és mindségli termék a megfeleld helyen és idében torténd fogyasztéhoz
torténd eljuttatasara. Gyakran pont ezért a vallalatok a koltségcsokkentés helyett a logisztikai
koltségeik novelése révén emelik versenyképességilket (SZEGEDI, 2007).

Az elmdlt évek tapasztalatai alapjan Kijelenthetjuk, hogy a raktarozassal kapcsolatban
a vallalatok figyelme alapvetéen két fontos teriiletre terjed ki. Az egyik a készletek
mennyiségének megfeleld beallitasa, a masik {6 teriilet a készletek ellatasi lancban elfoglalt
helye, vagyis fontos alaposan atgondolni azt, hogy hol helyezziink el a késztermék készleteket
az ellatasi lancban. Példaul a gyorsan mozgo6 termékeket a vevohoz kozel, a lassan mozgokat
pedig kézpontositva érdemes elhelyezni (GUEDES et al., 1993).

A RAKTAROZAS SZEREPE, FUNKCIOI, MENEDZSMENTJE

A raktarozas tehét biztositja a termelés folyamatossagat, mégpedig azzal, hogy mindig
rendelkezésre all. Ezen feliil a termelési és elosztdsi folyamat miikddési sebességének
eltéréseibdl szarmazd negativumokat is kikiiszoboli, illetve megfeleld épitészeti és egyéb
korilmények kialakitasa révén a nyers, félkész vagy késztermék mindségét is meglrzi.
Tovabbi fontos pozitiv hatdsa a logisztikai folyamatokra, hogy fokozza a belfoldi, sét sok
esetben a nemzetk6zi kereskedelmi mobilitast is, illetve ha tébb cég kdzos raktart hasznal, a
szolgéltatasi szféra hasznos eszkozeként is szolgalhat a raktar. Legfobb hatranyaként
elsésorban azt kell megemliteni, hogy altalaban a raktar beruhazasi és lizemeltetési koltsége
jelentds, és a raktarozasi tevékenység sokszor jelentésen noveli az atfutasi idét. Gyakran
eléfordul az is, hogy kiilonbozé koriilmények hatasa miatt, mint példaul a vasarloi igények
felmertilése, késztermék jellege, biztonsagi és munkavédelmi eldirasok betartasa, a tarolotér
kell6 mértékii kihasznaltsaga nem biztosithato (KNOLL, 2001).

Roviden tehat a raktarakat arra hasznaljuk, hogy kiilonb6z6 hosszusagu ideig javakat
taroljunk benniik, azért, hogy a vevoi rendeléseket konnyen ki tudjuk elégiteni (ATTWOOD -
ATTWOOD, 1992).

A raktarozasi rendszernek négy fontos elemeét azonosithatjuk a szakirodalom szerint.
Az elsé a raktar kdrnyezete, melyet aszerint hataroznak meg, hogy a raktar hol helyezkedik el
az ellatasi lanchan. Ez az elem befolyasolja a raktarnak a kapcsolodo termelési, szolgaltatasi
és logisztikai folyamatokkal valé kapcsolatat. A masodik elem maga a raktarozasi rendszer,
vagyis a raktari infrastruktara, létesitményrendszer, info- és telekommunikéacios rendszer,
illetve a kiilonb6zd szervezeti megoldasok egylittese. A harmadik fontos alkotérész a raktari
rendszer bemenete, melynek az a feladata, hogy a kiilonb6zé kapcsolodd folyamatokbol
fogadja az arukat. Ehhez kapcsolodik a raktari rendszer kimenete, mely a negyedik elemnek
tekinthet6, és amely a tarolt arut hozzarendeli a kapcsolodé folyamatokhoz (BANYAI, 2013).



A raktarak letesitésekor nagy figyelmet szentelnek a tervezok a rakodok kialakitasanak
is. Ezek ,,a raktarépiilet kiils6 fala mentén 1étesitett, a csatlakozo 1t, illetve a vastt szintje f6l¢
emelt kozlekedd teriiletek” (PREZENSZKI - TARNAI, 2004: 98). Igy a kutatas helyén
minden raktarépuleten 4 darab rampa ker(lt kialakitasra, melyek megkonnyitik és gyorsitjak a
jarmuvek ki- és berakasat, valamint a rakodasi miiveletek végzéséhez is megfeleld teriiletként
szolgalnak (PREZENSZKI - TARNAI, 2004).

A raktar menedzsmentje tobb tevékenységet foglal magaba. Egyrészt kivalasztja a
legoptimalisabb tarolohelyet a készleteknek oly moddon, hogy figyelembe veszi az eldre
meghatarozott és erre vonatkoz6 szabalyokat. Masrészt ellenérzi a tarolohelyek valodisagat,
ami egyfajta biztonsagot teremt azaltal, hogy a raktarosok egy ellen6rz6 kod révén
megallapitsak, valoban a helyes (a szamitdgépes rendszerben 1€évo adatokkal egyezd) tarhelyre
tortént az elhelyezés. A készletforgas biztositasa (kilénosen a FIFO elv révén, amely azt
jelenti, hogy az az aru megy ki elGszor a raktarbol, amely a legkorabban érkezett), illetve a
komissidzasra keriild készlet feltdltése a kovetkezd napok varhatdé rendelései alapjan is
feladata. Emellett a komissidzas sordn elosztja a munkaterhelést, illetve a feladatokat az
anyagmozgato berendezések kozott (OXLEY, 1994).

ALLVANYOS TAROLASI RENDSZEREK

Tdbbféle tarolasi rendszert lehet alkalmazni a raktarakban, most az allvanyos tarolasi
rendszerre szeretnénk csak Kkitérni részletesen, mert az &ltalunk vizsgalt raktarakban ezt
alkalmazzak. Akkor célszerli hasznalni ezt a taroldsi modot, ha az aru vagy annak
csomagolasa nem kell szilardsagu, és ha nem lehet belle megfeleld stabilitast halmazt
képezni. Ha minden darufajtahoz és arucikkhez tetszéleges rendszerességgel szeretnénk
hozzéaférni, vagy allvany-kiszolgélogépes anyagmozgatasi rendszert valdsitunk meg, akkor is
érdemes ezt a tipust valasztani. Ennek a statikus rendszernek tébbféle valtozata is kialakult
aszerint, hogy milyen az arukészlet forgalma és valasztéka. Eszerint megkilonbdztetlink
polcos, tarololadas, rekeszes, illetve at- és bejarhato allvanyos tarolast. Vannak kilonleges
allvanyok alkalmazasat igényld aruk, mint példdul a gumiabroncsok, melyek taroldsdhoz a
raktarak kilonleges allvanyos tarolasi rendszert alakitanak ki (PREZENSZKI, 2004).

ANYAG ES MODSZER

Kutatasunkat egy gumiabroncsgyartd vallalat kesztermék raktardban végeztik,
melynek soran megismertiik magat a vallalatot, annak torténetét, beleértve a multat és a jelent
is. Kutatasunk soran egyarant hasznaltunk primer és szekunder vizsgalatokat. A kutatas 6
hétig tartott, 2013. julius elejétdl augusztus kozepéig.

A primer kutatasok soran foként a raktarosokkal készitettlink interjukat. Az interju
olyan ,iranyitott beszélgetés, amely kérdések és véalaszok egymasutanjabol épal fel”
(SZOKOLSZKY, 2004: 451). Az elemzes masik f6 formaja az esettanulméany volt. Ez azt
jelenti, hogy ,.egy adott csoportot vagy eseményt figyeliink meg egy adott idépontban,
altalaban egy olyan jelenséget kovetden, amely valamilyen valtozast idézett el6” (GHAURI —
GRONHAUG, 2011: 79).

EREDMENYEK

Vizsgalatunk elsé Iépéseként azt kellett megtudnunk, hogy a kiilonboz6 tarolasok
alkalmazasa soran egy allvanyba hany abroncs fér. Az egy allvanyba rakhato termékek szama
nagyon Vvaltozod, ezt leginkabb az abroncsok mérete hatdrozza meg. Példaul 145/70 R13-as
méret esetén akar 70 darabot is Gssze lehet fiizni egy allvanyban, mig 235/45 R18-bdl ez a



szam mar csak 32. Vannak olyan nagyméretii gumik, amelyeket nem is lehet ilyen modszerrel
tarolni, ilyen példaul a 275/35 R18-as és a 295/30 R18-as stb., ezek esetén a ,,rollos” tarolas
szdmait irtuk be a ,lancos” tarolas oszlopaba, hogy az 6sszehasonlithatésagot biztositsuk.
Voltak olyan cikkszdmok, melyek esetében nem talaltunk kész adatot a céges tablazatokban.
Ebben az esetben kerestink hasonldé méretli és fajtaji abroncsokat, és az ezekhez tartoz6
adatokat hasznaltuk fel. A raktarosokkal készitett interjuk soran ezeket ellendriztiik, és a
hianyz6 cikkszdmokhoz tartozé értékeket a raktarosok tapasztalatai és becslései alapjan
egészitettlk ki a tablazatban. Szeretnénk kihangsulyozni, hogy a vizsgalat soran rendkiviil
valtozatos méretl és fajtaju abroncsokkal kellett dolgoznunk, ami sokszor megnehezitette a
kutatasunkat.

Az 1. tabldzatban bemutatjuk, hogy mennyire valtozatos a kétféle tarolds kozti
darabszambeli kilonbség. Az els6 oszlopban az egyes abroncsfajtakhoz tartozé kodszam (ez
fiktiv) lathatd. A méasodik oszlop tartalmazza azt a mennyiséget, amennyi a ,,rollos”, vagyis a
hagyomanyos mddszer szerint egy allvanyba fér, mig a harmadik oszlopban lathatok a
»lancos” tarolas szerinti adatok. Az 1. tablazat alapjan tehat megallapithatd, hogy az
Osszeflizéses (lancos) modszerrel egyes termékeknél jelentdsen nagyobb szdmu abroncs fér
egy allvanyba, vannak azonban olyan esetek is, amikor az abroncs mérete lehetetlenné teszi a
lancban torténd tarolast.

1. tablazat: Az abroncsok allvanyonkeénti darabszama ,,rollos” és ,,lancos” tarolas esetén

Azonositd |DB/PALETTA ROLLBAN |DB/PALETTA LANCBAN
A232 48 70
A249 44 66
A647 40 60
A526 40 56
A258 36 56
A500 36 54
A376 32 44
A446 32 38
A569 28 32
A403 18 18

Forras: Sajat szerkesztés, 2014

Az 1. téblazatban osszegytjtottik a fontosabb méretekbol a kétféle tipus szerinti
tarolas allvanyonkénti darabszamat. Lathatd, hogy van olyan abroncs, amibél 44 darabot lehet
rollban tarolni, mig lancban ugyanez az érték 66. Viszont eléfordul olyan is, hogy egymas
mellé csak 28 darab fér az allvanyban, mig ,,lancos” maodszerrel is csupan 4-gyel tébbet
tudnak belerakni. A fentiek alapjan igy kijelenthetjuk, hogy allvanyonként 14,29 % - 45,83
%-ig terjed az az intervallum, amennyivel t6bbet lehet a ,,lancos” rakasu allvanyokba tenni.
Ez jol mutatja, hogy mennyire valtozatosak a termékek méretei, illetve hogy a darabszam, és
igy végsO soron a helymegtakaritas is ettdl, vagyis az abroncsok méreteitdl fligg. A tablazat
utolso soraban lathatd, hogy bizonyos cikkszamok (nagyméretti abroncsok) esetén a ,,lancos”
és ,rollos” darabszam megegyezik. Ez azért van, mert az abroncsok mérete miatt nem
célszerli és nem is lehetséges a ,,lancban” torténd tarolds. Ezekben az esetekben a ,,lancos”
allvanyonkeénti darabszamokhoz a ,rollos” tarolds adatait hasznaltuk, hogy biztositsuk az
6sszehasonlithatdsagot.

A kovetkezd lépésben meghatéroztuk a keszleteket. Ezt kétfélekepp is elvégeztik.
Elészor egy éves atlagot szamoltunk 1 évre visszamendleg, azaz 2013 augusztusatol 2014
juliusaig. Minden honapra kilon-kilén meghataroztuk a napi készletallomanyokbol egy havi
atlagot, és ebbol szamoltunk Excel segitségével egy éves atlagot. Az atlagkészlet alapjan ezt



kovetéen meghataroztuk, hogy az a kétféle tarolasi mod szerint hany darab allvanyt tenne ki.
Eredményink szerint a ,,rollos” tarolas esetén 5289 darab allvanyt foglalna el az atlagos
abroncskészlet, mig ez a szam ,,1ancos” tarolas esetén csak 3 968 darab allvanyt jelentene. A
kettd kozti kiilonbség tehat 5 289 — 3 968 = 1 321 paletta, ami jelentésnek mondhato, hiszen
egy atlagos lokaciot (ahova 24 szirke allvany fér) véve a raktarban, ez nagyjabdl 55
tarhelynyi (sornyi) szabad helyet jelent. Ami a szazalékos tarhely megtakaritast illeti, ha
elosztjuk a ,,lancos” tarolas palettaszdmat a ,,rollos” tarolaséval, akkor eredményil 75,02 %-ot
kapunk. Tehat ez alapjan kijelenthetjuk, hogy a lancba torténé osszefiizés kerekitve 25 %-0s
megtakaritast eredményezett. Annak ellenére, hogy a hipotézisiink szerint ezt az értéket
alacsonyabbnak, azaz 15 %-nak becsultuk.

Az el6bbi megallapitds miatt ezért kiszdmoltuk 2014. jalius hénap minden napjara
kilon-kiilon a napi készleteket, hogy a napi atlagok alapjan a valdosagnak jobban megfelel6
képet kapjunk a téarhely-megtakaritasrol. A 2. tablazat tartalmazza az egyes napi
készletallomanyokra elvégezve az elébbi vizsgalatot vagyis, hogy hany darab allvanyon férne
el a készlet, ha ,,rollban”, illetve ,,lancban” tarolnank, illetve hogy mekkora helymegtakaritast
ért el ezzel a modszerrel a raktar.

2. tablazat: Jalius havi napi készlet alapjan az allvanyok darabszama tarolasok szerint

Datum Rollban (db paletta) | Lancban (db paletta) | Kulonbség (20)
2014.07.01 5461 4 197 23,15%0
2014.07.02 5470 4 208 23,07%0
2014.07.03 694 4 373 23,20%0
2014.07.04 685 4 355 23,39%0
2014.07.05 691 4 359 23,41%
2014.07.06 440 4 200 22,79%
2014.07.07 415 4 184 22,73%
2014.07.08 239 4 044 22,81%
2014.07.09 219 4 022 22,94%
2014.07.10 515 4 220 23,48%
2014.07.11 521 4 378 20,70%
2014.07.12 506 4 183 24,03%0
2014.07.13 528 4 194 24,13%
2014.07.14 731 4 497 21,53%0
2014.07.15 652 4 443 21,39%0
2014.07.16 967 4 862 18,52%0
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2014.07.17 048 4 715 22,04%
2014.07.18 157 4 927 19,98%
2014.07.19 185 4 731 23,51%
2014.07.20 043 4 634 23,32%
2014.07.21 001 4 582 23,65%
2014.07.22 013 4 590 23,67%
2014.07.23 891 4 493 23,73%
2014.07.24 063 4 628 23,67%
2014.07.25 274 4 791 23,64%
2014.07.26 159 4712 23,49%
2014.07.27 164 4 730 23,26%
2014.07.28 084 4 670 23,24%
2014.07.29 043 4 634 23,32%
2014.07.30 185 4 740 23,36%
2014.07.31 913 4 527 23,44%
Atlag 805 4 478 22,8620

Forras: Sajat szerkesztés, 2014

Ahogy az a 2. tablazatbdl is latszik, a julius honapra szamolt készletekbdl a ,,lancos”
tarolas alkalmazasaval atlagosan 22,86 %-0s megtakaritast ért el a raktar. Julius 18-an volt a
legkisebb kilénbség a ,,lancos” és a ,,rollos” tarolas kozott: pontosabban ekkor 6 157 - 4 927
= 1 230 darab allvannyal kevesebbet hasznaltak, mint ha a régi rendszer maradt volna. Ez igy



19,98 %-0s megtakaritast jelent. A legnagyobb megtakaritas julius 13-an jelentkezett (24,13
%), hiszen amely készlet régen 5 528 darab allvanyt foglalt el, az az 0] tarolasi modszerrel
most csupan 4 194-et. Az éves atlagkészlet alapjan szdmolt megtakaritds 25 %-0s volt
szemben a julius honap 22,86 %-os értékével. Ebbol azt a kdvetkeztetést vonhatjuk le, hogy
az éves atlagkészlettel szamolt értekek kisse torzitanak, viszont ez a par szdzalék Ugy
gondoljuk nem mondhat6 jelentdésnek. A lényeg, hogy a rendszer bevezetésével a raktar
mindenképp jol jart, ennek révén rengeteg allvany és lokécid szabadult fel, aminek
kovetkeztében valészinilleg nem fognak helyhiannyal kiizdeni, amennyiben a készletek
nagysaga nem emelkedik meg hirtelen.

KOVETKEZTETESEK ES JAVASLATOK

A kutatdsunk soran végzett elemzések és az ezekbdl levezetett eredmények részletes
ismertetése alapjan kijelenthetjiik, hogy az els6 feltételezésiink teljes mértékben helytalld volt,
vagyis a ,Jlancban” torténd tarolds valoban helytakarékosabb, mint a ,rollos” rendszer.
Masodik feltételezésiinket csak részben sikerilt igazolni, hiszen a megtakaritas nagyobb
mértékii, mint amit feltételeztlink. Miutan megkaptuk az éves atlagkészletb6l szamitott 25 %-
ot, ugy gondoltuk, hogy megprobaljuk mas mddon is igazolni a feltételezésiinket. Ezért,
illetve egyfajta ellenérzésképpen julius honapra is meghataroztuk a napi helymegtakaritast.
Ennek eredmeényeképp azt kaptuk, hogy a honapban atlagosan 22,86 %-kal kevesebb allvanyt
kellett felhasznalni. Ez az érték kevesebb az éves atlagkészletnél szamitott széazalékos
értéknél, igy a feltételezésiinket ezzel sem tudtuk alatdmasztani. Osszességében a kutatasunk
eredményes és hasznos volt, az alulbecsult feltételezésiink ellenére is, hiszen kiderlt, hogy
sokkal nagyobb megtakaritast jelent a raktarnak a ,lancos” tarolasi rendszer, mint amit a
kutatdsunk megkezdése el6tt feltételeztiink.

Az el6bb ismertetett kdvetkeztetések alapjan a javaslatunk az lenne, hogy semmiképp
se valtoztassanak a ,Jancban” torténd tarolason, legalabb is addig nem, amig nem jelentkezik
egy Ujabb, ennél is helytakarékosabb megoldas a gumiabroncsok allvanyban torténéd
tarolasara.
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